
Program szkoleniowy: moduły
• Moduł 1. Nowe materiały i biomateriały.

• Moduł 2. Ekoprojektowanie i innowacyjne procesy
produkcyjne.

• Moduł 3. Zaangażowanie obywateli i konsumentów.
• Moduł 4. Zarządzanie i waloryzacja odpadów.



Zaangażowanie obywateli w 
gospodarkę o obiegu
zamkniętym tworzyw

sztucznych
Eveliina Asikainen

Uniwersytet Nauk Stosowanych w Tampere



Zdjęcia Pixabay

Obywatele i 
konsumenci



Procesy decyzyjne dotyczące tworzyw 
sztucznych
• Dyrektywy Unii Europejskiej
• Ustawodawstwo krajowe
• Strategie Odpadowe i inne 

polityki lub mapy drogowe
• Regionalne i lokalne 

rozporządzenia

https://media.sitra.fi/2020/09/02171513/how-to-create-a-
national-circular-economy-road-map.pdf



Projektowanie, rozwój i uczestnictwo
Dwie główne strategie oparte na:

ekspertyzie
projektant/ustawodawca, który może sam znaleźć najlepsze rozwiązania

Uczestnictwie 
projektant/ustawodawca  pomaga obywatelom lub konsumentom w znalezieniu najlepszych 
rozwiązań



Mądrość zbiorowa tłumu 

(1) różnorodność opinii (każda osoba powinna mieć prywatne 
przekonania),
(2) niezależność (opinie osób nie są determinowane przez otoczenie),
(3) decentralizacja (ludzie są w stanie specjalizować się w różnych 
tematach i czerpać wiedzę z lokalnych źródeł) oraz
(4) agregacja (istnieje pewien mechanizm przekształcania prywatnej 
oceny w decyzje zbiorowe).
Reed et al. 2018



Motywacje uczestnictwa (aranżacja i 
zaangażowanie)
• Motywacje pragmatyczne: podejmowanie lepszych decyzji, które 

mają większe szanse na wdrożenie.
• Motywacje normatywne: demokratyczne prawo, które wymaga 

zaangażowania ludzi w decyzje, które ich dotyczą
• Motywacje oparte na budowaniu zaufania w procesach decyzyjnych 

– w celu stworzenia spójności społecznej pomiędzy różnymi 
interesariuszami

Reed et al. 2018



Co należy wziąć pod uwagę w 
procesie uczestnictwa?



Zakres zaangażoawnia – kto powinien 
uczestniczyć?

Kluczowi 
członkowie

Częsty użytkownik

Ogół 
społeczeństwa

przygotowujący

konsultanci

Inni pracownicy

krytyczne grupy interesu i eksperci,
grupy lobbingowe

Publiczne

W prawodawstwie 
lub organizacjach
rządowych

Różne grupy 
(mogą) 
uczestniczyć na 
różnych 
poziomach-> 
reprezentanci

Publiczności 
zawsze jest 
dużo! Spróbuj ich 
zmapować.

Produkty/usługi

decydenci



Ocena 
udziału 
zaangażowa
nia

– jak 
intensywnie 
społeczeńst
wo powinno 
być w stanie 
uczestniczyć

Informowanie

Konsultacje

Zaangażowanie

Współpraca ❑ Poziom = jak 
intensywnie ludzie są 
zaangażowani

❑ Upewnij się, że ludzie 
od początku wiedzą, co 
mogą uzyskać

❑ Staraj się unikać 
tworzenia zbyt wielkich 
nadziei -> bez frustracji

❑ Zaplanuj techniki 
zaangażowania 

❑ Zaplanuj zbieranie 
opinii

Źródło: Creighiton 2003



• Upoważnienie: przeniesienie kontroli nad podejmowaniem decyzji i zasobami na 
interesariuszy.

• Partnerstwo: interesariusze współpracują ze sobą na równych prawach, aby osiągnąć 
wspólne cele.

• Podejmowanie decyzji: interesariusze odgrywają rolę w podejmowaniu decyzji 
dotyczących polityki, projektowania i wdrażania projektów..

• Współpraca i budowanie konsensusu: interesariusze negocjują stanowiska i pomagają 
określić priorytety, ale procesem kierują reprezentacji zarządu.

• Konsultacje: interesariusze mają możliwość interakcji i przekazywania informacji 
zwrotnych. Jednak analizy i decyzje są zwykle podejmowane przez osoby z zewnątrz, a 
interesariusze nie mają pewności, że ich wkład zostanie wykorzystany.

• Wymiana informacji: interesariusze są informowani o swoich prawach, obowiązkach i 
możliwościach.

• Udział w działaniach: dobrowolny lub inne formy udziału do z góry określonych programów 
i projektów.

• Informowanie Jednokierunkowy przepływ informacji od reprezentantów rządzących do 
obywateli.

e.g. Creighton 2003



Organizacje społeczeństwa obywatelskiego ( z 
ang. Civil Society Organizations, CSO) mogą 
wpływać na obywateli i decydentów poprzez:
• Kampanie: podnoszenie świadomości społeczeństwa na temat akcji 

politycznych, mobilizowania do działania np. bojkoty konsumenckie lub 
petycje obywatelskie, oraz wywierania nacisku na rządy, aby zareagowały 
na te kwestie ważne społecznie i uwzględniły opinie wyrażone w tych 
kampaniach
• Partnerstwa: między sobą lub z organami rządowymi lub firmami sektora 

prywatnego kształtowanie sojuszy mających na celu wpływania na 
kształtowanie polityki na różnych poziomach.
• Badania polityki partycypacyjnej: Badania polityki wykorzystywane przez 

organizacje pozarządowe i inne grupy interesariuszy do promowania i 
informowania o tworzeniu polityki partycypacyjnej.



Korzyści z partycypacyjnego tworzenia 
polityki
• Podnoszenie świadomości polityków
• Polityka rozważająca różne perspektywy 
• Wzmocniona przejrzystość i odpowiedzialność
• Wzmocniona własność
• Zwiększenie zdolności i włączenie grup zmarginalizowanych
• Zwiększonie zdolności rządu
• Powszechne rozumienie



Wywania i konluzje
• Zapotrzebowanie na czas i zasoby
• Podnoszenie oczekiwań
• Tworzenie konfliktów
• Utrata niezależności CSO
• Ryzyko polityczne

Źródło: Rietenbergen-McCracken



Rady dla CSO 

• Wybierz cel
• Określ rolę 
• Odrób pracę domową 
• Zaplanuj zaangażowanie
• Doskonal umiejętności

Źródło: Rietenbergen-McCracken



Źródła
• Creighton, J.L. 2003 The Public Participation Handbook: Making Better Decisions Through Citizen 

Involvement.

• Järvinen, L. & Sinervo, R. 2020. How to create a national circular economy road map. Sitra. Helsinki. 
https://www.sitra.fi/en/publications/how-to-create-a-national-circular-economy-road-map/#seven-key-
lessons-from-creating-a-circular-economy-road-map

• Reed, M.S. et al 2018. What makes stakeholder and public engagement in environmental management 
work. Restoration Ecology. 

• Rietenbergen-McCracken, J. Participatory Policy Making. 
https://www.civicus.org/documents/toolkits/PGX_F_ParticipatoryPolicy%20Making.pdf 

https://www.sitra.fi/en/publications/how-to-create-a-national-circular-economy-road-map/


The information and views set out in this report are those of the authors and do not necessarily reflect the official 
opinion of the European Union. Neither the European Union institutions and bodies nor any person action on 

their behalf may be held responsible for the use which may be made of the information contained therein.



Copyright: CC BY-NC-SA 4.0: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
With this license, you are free to share the copy and redistribute the material in any medium or format. You can also adapt remix, transform and build upon the material.
However only under the following terms:
Attribution — you must give appropriate credit, provide a link to the license, and indicate if changes were made. You may do so in any reasonable manner, but not in any way that suggests the licensor
endorses you or your use.
NonCommercial— you may not use the material for commercial purposes.
ShareAlike — if you remix, transform, or build upon the material, you must distribute your contributions under the same license as the original.
No additional restrictions — you may not apply legal terms or technological measures that legally restrict others from doing anything the license permits.

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

